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Doel werk instructie  

Deze werkinstructie legt alle mogelijkheden uit die van toepassing zijn voor het beheren van orders 

binnen TrackOnline.   

 

Korte omschrijving 

Orders plaatsen was na go-live veel werk. Er zijn extra mogelijkheden gecreëerd om dit proces 

vloeiender te laten verlopen.  

 

A. Nieuwe order aanvragen vanaf basis 

B. Order kopiëren van al geplaatste order 

 

Proces flow  

Een order kent 2 verschillende statussen in Track Online: Orders en Transacties.  

➔ Orders: Alle orders in de toekomst die nog niet bevestigd zijn door Pool Service.  

➔ Transacties: Alle orders na definitieve bevestiging planning Pool Service.  

BELANGRIJK: Het nummer van orders naar transactie blijft gelijk! De plek waar deze te vinden is in 

Track Online wijzigt.  

Transacties

Bevestiging planning 
Pool Service

 

 

In het vervolg van dit document zullen alle stappen apart beschreven worden. 

 

  



 
Uitgebreide process beschrijving  

 

A. Nieuwe order aanvragen vanaf basis 

 

1 Ga naar het tabje Orders en druk rechts boven op de knop Nieuwe Order. 

 
 

2 Vul de waarden in.  
1. Locatienaam afhalende partij 
2. Locatie van afhalen  
3. Datum van afhalen 
4. CBL type wat afgehaald moet worden 
5. Pallet type  
6. Aantal pallets dat geladen moet worden 
7. Ruimte voor notities  

 

3 Door op Save te klikken, wordt de order opgeslagen en verschijnt een order nummer.  

 
 

4 
Klik op  om het nummer te kopiëren en toe te voegen in bijvoorbeeld een eigen systeem of 
excel.  
 

  



 
5 Op het pijltje naast save geeft 2 opties; 

- Save and Close: Sluit dit scherm, order blijft Gelijk aan eerder opgeslagen.  
- Save and New: Deze order wordt opgeslagen en de waarden blijven gelijk. Hierdoor is het 

makkelijker om extra orders te plaatsen. (zie punt 6) 
 

 
 

6 Na het klikken op “Save and New” wordt de al aangemaakte order opgeslagen en blijft de overige 
data gelijk. Bij Order detail verdwijnt het order nummer, omdat dit een nieuwe order is.  
 
Hier kun je data wijzigen (bijv datum of CBL type) en weer opnieuw opslaan voor een nieuwe 
order.  
 

 
 

  



 
B. Order kopiëren van al geplaatste order 

 

7 Zoek de order op in het order scherm welke gekopieerd moet worden.  
 
Doe een rechtmuisknop op het ordernummer en kies Duplicate number.  
 

 
 

8 Dan kom je weer in hetzelfde menu als de uitleg A. Nieuwe order aanvragen vanaf basis.  
Volg hier de stappen vanaf punt 2. 
 

 
 


